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INFORMACE O POSKYTOVANI UVERU CESKYM TRIANGLEM, a. s. - TRVALE
PRISTUPNE SPOTREBITELI

Cesky Triangl, a. s. timto informuje zakazniky ve smyslu § 92 z. &. 257/2016 Sb. (zakon o spotfebitelském Gvéru
dale jen ,ZSU").

Cesky Triangl, a. s. je spoleénosti zabyvajici se poskytovanim spotfebitelskych Gvért. Nasi spoleénost mizete
v pfipadé potfeby kontaktovat pisemné na adrese: nam. Prace 2523, 760 01 Zlin, a/nebo telefonicky na
tel. 577 055 188 nebo elektronicky na emailové adrese: info@triangl.cz.

Spolegnost je zapsana v registru nebankovnich poskytovateld spotfebitelského Gvéru vedeném Ceskou narodni
bankou, registr je dostupny na www.cnb.cz.

V pfipadé, Ze nebudete s nasimi sluzbami nebo postupem spokojeni, mizete nam poslat pisemné nebo
elektronicky reklamaci, a to na adresy uvedené v odst. 2. Reklamace musi obsahovat: Vase jméno a pfijmeni,
datum narozeni nebo rodné &islo, korespondenéni ¢i kontaktni adresu, telefonni ¢ emailovy kontakt, identifikacni
Udaje produktu, kterého se reklamace tyka (Cislo smlouvy), Vas podpis nebo podpis osoby, kterda je zmocnéna
k zastupovani Vasi osoby a kopii smlouvy ¢&i dalsi podklady, kieré prokazuji opravnénost reklamace. Reklamaci
standardné vyfizujeme nejpozdéji do 30 dni ode dne pfijeti reklamace. O vyfizeni reklamace Vas budeme
informovat zptsobem a na adresu, kterou uvedete v reklamaci. Pokud bude Vasi reklamaci vyhovéno, nebude
nase rozhodnuti obsahovat odivodnéni. Pokud ji vSak neshledame jako divodnou a zamitneme ji, vyrozumime
Vas o tom véetné oduvodnéni naseho rozhodnuti.

Pokud mezi nami vznikne spor napf. z ddvodu zamitnuti Vasi reklamace, miZzete se obratit na finanéniho arbitra.
Finan¢ni arbitr je organ uréeny k mimosoudnimu FeSeni sporG. Navrh na zahajeni fizeni Ize podat na adrese
Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, nebo prostfednictvim internetu. Vice informaci na www.finarbitr.cz.

Organ vykonavajici dozor nad dodrzovanim nasich povinnosti a postuptl pfi poskytovani uvéerd je Ceskéa narodni
banka ve smyslu zdkona €. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjSich pfedpist, na adrese Na
PFikopé 28, 115 03 Praha 1. www.cnb.cz.

Spotiebitelsky uvér jiny nez na bydleni Vam bude poskytnut az poté, co bude schvalena VaSe zadost o Gvér a
podepséana smlouva o Uvéru a souvisejici dokumenty. Zadost o Uvér se podava elektronicky. Vase zadost o uvér
podléha pfezkumu, zda jste schopni Uvér splacet, jsme opravnéni za timto u¢elem provéfit Vasi osobu v databazich
dluznikG napf. SOLUS nebo CEE. Pfed uzavfenim smlouvy budete mit k dispozici pfedsmluvni informace, které
slouzi k tomu, abyste si mohli porovnat nabidky rdznych poskytovatell Gvér( a rozhodli se pro toho poskytovatele,
ktery je pro Vas nejvyhodnéjsi. Dale Vam posleme navrh smlouvy o Gvéru a v§eobecné obchodni podminky.

Vazany spotfebitelsky Gvér Vam bude poskytnut az poté, co bude schvalena Vase Zadost o Gvér a podepsana
smlouva o Uvéru a souvisejici dokumenty. Zadost o Uvér se podava osobné v kamenné pobocce spolupracujicich
partnerd nebo elektronicky prostfednictvim spolupracujicich internetovych obchodu. Vase zadost o Uvér podléha
prezkumu, zda jste schopni Uvér splacet, jsme opravnéni za timto Ucelem provéfit Vasi osobu v databazich
dluznikG napf. SOLUS nebo CEE. Pfed uzavienim smlouvy budete mit k dispozici pfedsmluvni informace, které
slouzi k tomu, abyste si mohli porovnat nabidky rznych poskytovatelt Gvér a rozhodli se pro toho poskytovatele,
ktery je pro Vas nejvyhodnéjsi. Dale Vam posleme navrh smlouvy o Gvéru a vSeobecné obchodni podminky.

Za Uc¢elem uzavieni smlouvy o Uvéru od Vas budeme standardné pozadovat dolozeni nasledujicich informaci a
dokumentl podle toho, zda jste stavajicim klientem nebo novym Zadatelem. Je tfeba dodat: kopie priukazu
totoznosti (pf. obcansky prukaz), kopie druhého dokladu (pf. fidi€sky priukaz, prikaz pojisténce, prikaz k prepravée
MHD), uvedeni zaméstnani, pracovniho poméru a telefonického kontaktu na zaméstnavatele, v pfipadé, ze jste
novym zadatelem nebo sou€asné Cerpate a splacite jiny spotfebitelsky uvér uvedeni vySe Vasich vydaju a dolozeni
kopii vypist z bankovniho U¢tu vedeného na VaSe jméno za tfi pfedchazejici mésice; pokud jste stavajicim
klientem je nutné doloZit vypis pouze za pfedchéazejici mésic, dale uvedeni vySe VaSich pfijmd a uvedeni €isla
bankovniho G¢tu, na ktery Vam bude spotfebitelsky Gvér vyplacen, v pfipadé jeho schvaleni. V pfipadé, ze
odmitnete uvedené dokumenty a informace poskytnout, nebude Vasi zadosti o Uvér vyhovéno. Spotfebitelské tveéry
jiné, nez na bydleni jsou poskytovany bezuc¢elove.

Spotfebitelské avéry jiné, nez na bydleni jsou poskytovany bezucelové. Vazané spotiebitelské Gvéry jsou
poskytovany vzdy k pfedem sjednanému ucelu.

Nas$e spole€nost neposkytuje radu ve smyslu § 85 ZSU.

Zajisténi uvérd nepozadujeme. Podminkou uzavreni smlouvy o Uvéru neni uzavieni smlouvy o dopliikové sluzbé
napf. pojisténi.

Doba splaceni nasich spotfebitelskych Gvérd je od 10 mésicd do 36 mésica.

Urogeni nasich Gvért je pevné a je stanoveno od 23,8 % roéné do 47,25 % rogné.

Splatky Gvéru jsou vzdy mésicni, vySe jednotlivé mésicni splatky se pohybuje od 115,- K& do 5 000,- K& a po dobu
splaceni uvéru se vyse splatky neméni. Splatnost jednotlivych splatek je dana splatkovym kalendarem.

Z4dné poplatky nejsou s uzavienim Gvéru spojené, navic nam zaplatite jen domluveny smiuvni Grok uvedeny ve
smlouvé.
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Reprezentativni pfiklad naseho spotiebitelského Gvéru: Uvér ve vysi 10 000,- K& bude splacen 11x mésiénimi
splatky po 1 000,- K& Smluvni drok ¢&ini od 24,8 %, RPSN ¢&ini od 24,8 %, v pfipadé dodrzeni splatkového
kalendare zaplatite navic 1 000,- K¢&.

Jste opravnéni Uvér predcasné splatit, tzn. vratit zcela nebo z€asti dluzné penézni prostfedky ze smlouvy o Uvéru
pred dobou stanovenou ve smlouvé o Gvéru. V tomto pfipadé nam zaplatite jen zbyvajici celkovou neuhrazenou
jistinu plus celkovy vyc€isleny urok do data pred¢asného splaceni.

Pro pfipad predcasného splaceni mame vS8ak narok na nahradu nakladl, které nam vznikly s pfed€asnym
splacenim, vySe této nahrady Cini 1 % z predCasné splacené &asti Uvéru, presahuje-li doba mezi pfedéasnym
splacenim a sjednanym koncem Uvéru 1 rok. Je-li tato doba kratSi, pak &ini vySe nahrady nakladd 0,5 %
z pred€asné splacené ¢asti Gveéru.

V pfipadé, Ze nebudete Gvér schopni splacet, co nejdfive nas kontaktujte. Snazime se pfednostné fesit nastalou
situaci dohodou. Pokud budete v prodleni se splacenim, tak Vam posleme doporu€¢enou postou upominku, v niz
Vas vyzveme, abyste dluznou splatku &i splatky uhradili v terminu do 30 dni od doru€eni upominky. Tato prvni
upominka je bezplatna. Pokud vSak svuj dluh neuhradite a budete v prodleni se splacenim dvou mésicnich splatek
soucasne, tak jsme opravneéni Uvér zesplatnit, ¢inime to formou pisemného oznameni zaslaného doporucené, které
posilame bud my, nebo na$ pravni zastupce. Toto ozndmeni o zesplatnéni je jiz zpoplatnéno ¢astkou 500,- K¢ a je
soucasné predzalobni vyzvou. Pokud ani poté svuj dluh neuhradite v pozadovaném terminu, zahajime vymahani
dluhu soudni cestou. V soudnim Fizeni po Vas budeme pozadovat nejen dluznou ¢astku a poplatek za oznameni o
zesplatnéni, ale i smluvni pokutu ve vysi 0,1 % denné z dluzné ¢astky za celou dobu Vaseho prodleni a zakonny
urok z prodleni z dluzné ¢astky. Rovnéz se Vas dluh navysi o naklady soudniho fizeni sestavajici z uhrazeného
soudniho poplatku a nakladl pravniho zastoupeni, pficemz povinnost k jejich Uhradé Vam bude uloZzena soudnim
rozhodnutim. Véfime, ze k nastalé situaci nedojde a Vy budete své zavazky hradit fadné a v pfipadé problému se
splacenim nebo v pfipadé zmény Udaju (zejm. jména, pfijmeni, kontaktni adresy, tel.) nas budete ve vlastnim
zajmu ihned kontaktovat.



